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Informe de Auditoria Interna
NO

Correspondiente al examen
sobre

Por el periodo

Ejecutada en cumplimiento

Objetivo del informe

Objeto del informe

RESUMEN EJECUTIVO

HN/UAI/INF N° 005/2021

Informe de Control Interno de la Auditoria Operativa, Sobre la
Eficacia de los Procesos de Adquisicibn y Distribucién de
Medicamentos y los Instrumentos de Control, Incorporados en el
Hospital del Nifio “Dr. Ovidio Aliaga Uria".

Por el periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
la Gestién 2020.

En cumplimiento al Programa Operativo Anual (POA) de la Gestion
2021, de la Unidad de Auditoria Interna del Hospital del Nifio “Dr.
Ovidio Aliaga Uria”, se realizé la Auditoria Operativa sobre la Eficacia
de los Procesos de Adquisicion y Distribucion de Medicamentos y los
Instrumentos de Control, Incorporados en el Hospital del Nifio “Dr.
Ovidio Aliaga Uria"”, correspondiente a la Gestion 2020.

El objetivo de la Auditoria, es emitir un pronunciamiento, sobre la
Eficacia de los Procesos de Adquisicion y Distribucion de
Medicamentos y los Instrumentos de Control, Incorporados en el
Hospital del Nifio “Dr. Ovidio Aliaga Uria”, en conformidad con base
a los lineamientos establecidos en las Normas de Auditoria
Operacional aprobados con Resolucion: CGE/057/2016 de fecha 06
de julio de 2016 y la aplicacion de la Guia de Evaluacién al Proceso
de Control Interno, emitida por la Contraloria General del Estado
aprobado mediante Resolucion N© CGR/295/2008 de fecha 16 de
diciembre de 2008.

El objeto del examen ha constituido, toda la informacién vy
documentacién relacionada sobre la Auditoria Operativa sobre la
Eficacia de los Procesos de Adquisicion y Distribucién de
Medicamentos y los Instrumentos de Control, Incorporados en el
Hospital del Nifio “"Dr. Ovidio Aliaga Uria”, entre la documentacién
examinada citamos a las siguientes:

> Programa Operativo Anual Gestién 2020 de la Unidad de

Farmacias.

Seguipoas de la gestion 2020 de la Unidad de Farmacias.

Manual de Administracion de la FIM

Guia de las Buenas Practicas de Prescripcion.

Guia de las Buenas Practicas de Dispensacion.

Notas de Ingresos con respecto a los ingresos efectuados a la

Unidad de Farmacias.

Revision de los Recibos Recetarios con respecto a las salidas

de medicamentos de la Unidad de Farmacias.

» Andlisis y verificacion del Inventario Fisico Valorado por la
Unidad citada.

YVVVVYY

\4

GADLP; Calle Comercic 1200 esg Ayacucho * Telf,; 2204340 - 2204127 - 2203535 * Fax: 2204182

www sedeslapaz.gob bo * www.gobernacionlapaz.gob.com * La Paz - Bolivia

SEDES LA PAZ: Calle Caopitan Ravelo N° 2180 {Zona Sopocachi) * Telf.: 2440954 - 2441350 - 2443885 * Fox: 2441749
HOSPITAL DEL NINQ: Calle Mayor Zubieta N°® 100 (Zona Miraiflores) * Telf.: 2245076 - 2245060 * Emergencias: 2222

232




2 b . (o f P
Gnlw'/m' . /////M/(«//m _( //(/XI/‘//I//N’////// e \/(/ L

C:Jervicio (.//'/-‘/(II'//I//I("/I//I/ e (o //////r/

> Elaboracién de Flujograma de los Procesos y Procedimientos
de la Adquisicion y Distribucion de medicamentos de la
Unidad de Farmacias.

» Notas de Entrada y Salida de almacén farmacias.

» Recibos/Recetarios Ambulatorio, Atencién del Paciente
Internado, Hospitalario Quiréfano y Prestaciones Especiales
de pedido de almacén Farmacia del Hospital del Nifio “Dr.
Ovidio Aliaga Uria” correspondiente a la gestion 2020.

> Otra documentacion relacionada al objetivo de la auditoria.

Como resultado del examen realizado se identificaron las siguientes deficiencias de Control Interno, habiendo
emitido las recomendaciones necesarias para subsanar las mismas:

2.1  Falta de Aprobacion de los Manuales para la Unidad de Farmacias.
2.2 Proceso de Adquisicién sin respaldo del Precio Referencial.

2.3  Deficiencias en las Cantidades Dispensadas de Medicamentos.

2.4  Deficiencias en los Recetarios/Recibos.

2.5  Recetarios/Recibos Prescritas con letra Ilegible.

La Paz, diciembre de 2021
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